Cac buéc tré thanh nhan vién moéi giéi chieng khoan
Ban dd xem cdc phim vé Wall Street dii chuwa ? VAng, mét nhan vién moi gidi
chitng khoan khdng lién quan nhiéu vé hao nhoang va quyén rii, nhung né khd
tuyét voi. Mgt nhan vién mdi gisgi chiing khoan 1a mét ¢é vin tai chinh duwa ra
loi khuyén cho khéach hang (Téng cong ty hodc cd nhdn) dau tw thich hop dé
phu hop Véi khd nédng va muc tiéu lgi nhudn ciia minh. Dé tré thanh mét nhan
vién méi gigi chitng khodn, dau tién ban phdi 1am viéc cho mét cong ty ching
khoan. Mét nhan vién mdi gidi chirng khodn ciing dwoc biét dén nhie mét dai ly
ban hang "chizng khodn"," chitng khodn" va "dai Iy ban hang". Sau day la cac

budc giup ban trg thanh mgt nhan vién méi gioi chieng khoan:
PHAN 1: BAT PAU
1. Hoc mét truwdng dai hoc tot

Trong qua khtr mot ngudi déo mém va c6 nhiéu méi quan hé sé tro thanh mot
nhan vién mdi gii thanh cong. Nhung ngiy nay, viéc ndy da thay doi hoan
toan, néu ban muén canh tranh duoc véi cac mdi gidi khac, ban phai c6 mot
tam bang. Ban nén co bang dai hoc trong nhitng nganh sau : Kinh té, tai chinh,
quan tri kinh doanh hozc ké toan. Va véi nhiing tim bang dai hoc & cac truong

dai hoc t6t hon ban s& ¢6 nhitng loi thé t6t hon trong tro choi nay.



2. Tim Kiém noi thuc tap. Mot sé ¢ong ty chimg khoan thudng tuyén cac sinh
vién nam cudi 1am cong tac vién cho minh - ding boé qua co hoi nay nhé. Hay
tham gia cac CLB Chimng khoan trong trudng dai hoc cua ban. Néu ban khong
c6 dy dinh hoc tiép MBA thi ban nén tham gia vao céng ty chang khoan ludn.
Tuy nhién moi ngudi thuong tin twong hon khi giao tién cho mot ngudi 28 tudi
( sau khi hoc MBA ) thay vi cho mét sinh vién méi ra truong 22 tudi. Ban hay

xem xét diéu nay nhé.

3. Xem xét ké hoach hoc tiép 1én MBA. Néu khong c6 biang MBA ciing
khéng sao, tuy nhién néu ban mudn vuon 1én dinh cao caa nghé méi gisi chung
khoan thi ban nén nghiém tiic xem xét hoc tiép 1én MBA. Viéc nay c6 thé gidp
ban thang tién tét, c6 nhiéu niém tin tir khach hang hon va thé hién rang ban

nghiém tdc trong viéc tré thanh mot nhan vién moi gidi ching khoan tai nang.

4. Tw hoc. Trong bat ctr cdng viéc gi, tu hoc déu dong mot vai tro then chot
trong thanh cdng cua ban. Tu doc sach, xem cac bao cdo phan tich. Theo dbi
nhiéu ma chimg khoan va xem cach no ting giam. Hay theo hoc hoi nhiing
nhan vién méi giéi chirng khoén thanh cdng nhit trong nganh. Diéu nay s& gilp

ban hoc hoi duogc kha nhiéu.



5. Bit dau xay dwng danh muc dau tw cia riéng ban. Khi ban da du kinh
nghiém lan kién thic, hdy bat dau tu 1ap danh muc dau tu va dau tu tién cua
ban vao nd. Viéc dung tién cua chinh ban dau tu s& mang lai rat nhiéu kinh
nghiém va bai hoc vé& cam xtc cho ban. Viéc ndy rat quan trong sau nay vi ban

phai xem trong tién caa khach hang nhu tién cua ban.

PHAN 2: LAP KE HOACH CHO TUONG LAI

///\ wiki\\\\

1. Xem xét lwa chon ciia ban. Ban ¢ 3 lya chon cho viéc tro thanh nhéan vién

moi gidi chung khoéan :

- Lam viéc cho cong ty quan ly quy : Dé c6 thé lam viéc trong cac cong ty
quan ly quy ban can phai c6 mot thanh tich dau tu tt trong qué khi. Vi thé néu
ban c6 ké hoach 1am cho cong ty quan Iy quy, hady chuan bi cho minh mot
Profile that Ia tot.

- Lam viéc cho mang tu doanh cong ty chimg khoan: Dé lam viéc trong nay
ban ciing can phai c6 do ndi troi so véi cac nhan vién madi gisi ching khoén

khac. Diéu nay ban can chuan bi ké hoach that tét cho minh.



- Lam viéc cho cdng ty ching khoan: Trong nhitng cdng ty chirng khoan, sé
¢6 nhitng cong ty dan dau va cong ty nho bé. Ban nén phan dau dé cd thé 1am
cho nhitng cong ty top dau, viéc nay sé& gilp ban hoc héi dugc nhiéu hon, ché

do dai ngd cao hon.

2. Hoc nhirng khoa dao tao. Ban can phai co vai thang dao tao tai nhitng khoa
hoc cuia nha nudc va cong ty dé co thé dat chitng chi hanh nghé chieng khoan,

nhung trude d6 ban van c6 thé di 1am - didu nay tuy thudc vao cdng ty caa ban.

PHAN 3: CHINH THUC TRO THANH NHAN VIEN MOI GIOI
CHUNG KHOAN

wiki

1. Thi lay chiing chi hanh nghé chitng khoan. Céch thi va lay bang ban c6

thé xem thém

2. Xem xét hoc thém cac chwng chi khac. Sau khi ban c6 chang chi hanh
nghé chang khoan, ban nén xem xét hoc thém céc chang chi khac nhu Chiing
chi quan ly quy, CFA4, ...



3. Pap wng chi tiéu doanh thu trong nim dau. Bay gio ban da 13 mot nhan
vién moi gigi chirng khoan hop phap va nhiém vu cua ban la phai dap ung ki
vong cua cong ty ban lam viéc. Tuy vao céng ty ban lam viéc sé cd nhirng han
ngach doanh thu téi thiéu cho ban trong vong mét thoi gian dau - Day 1a phan
kho khan nhat di véi mot nhan vién mai gisi chiing khoan méi. Viéc nay rat

cang thang - tuy nhién no lai tao ra dwoc nhiéu gia tri cho ban sau nay.

4. Tiép tuc cac khoa hoc khac. Néu ban mudn tré thanh mot nhan vién moi
gidi thanh cong, diéu chic chan Ia ban phai luén luén cai thién ban than, nang
cap kién thie kinh nghiém caa minh. Ban can nhiéu k§ ning méi. Vi thé ban

khéng thé bo qua cac khoé hoc vé giao tiép va ban hang.

PHAN 4: THANH CONG TRONG SU NGHIEP CUA BAN
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1. Xay dwng hé théng khach hang cia ban. Ban cd 3 cach truyén thong dé

thuc hién diéu nay:



- Goi nhirng cudc dién thoai hoac gd cura tirng nha : Ban c6 thé goi dién thoai

hoidc c6 thé gd caa tirng nha hang xém va tim kiém khach hang cho minh.

- Danh sach khach hang tiém ning: Ban c6 thé mua hoic cong ty cua ban da
mua san danh sach nay tir cac cong ty marketing. Viéc don gian tiép theo 1a ban

chi can tiép can khach hang trong danh sach nay.

- Tim kiém tir mang lugi méi quan hé c6 san cua ban: Lién lac ban bé, ban

cua ban, gia dinh cua ho, tham gia cac cau lac bo va nhiéu té chic khac...

2. Tao ra dwong cong thanh tich diu tw cia ban. Puong nhién, thi truong
chting khoan khong phai 1a noi ban c6 thé giai thich tit ca dién bién, khong
phai noi 2+2 = 4, ¢6 hang ti van dé tac dong dén thi truong ching khoan. Tuy
nhién ban s& phai nim dugc hét nhitng nhan t4 quan trong vi ban s& phai cho
khach hang 101 khuyén, dau tu nhimg dong tién ma ho cuc khd kiém dugc. Vi
thé ban phai dam bao tan tam tan lyc phat trién do hiéu biét caa ban. Khi ban

1am dugc diéu nay :

- MJbi nam, sd tién ban kiém duoc s& cang ngay cang tang 1én. Ban cang tai
ning, cong viéc cua ban cang dé dang, khach hang cua ban cang ngay cang

tang.

- Ban dau ban s& phai 1am viéc rat ciang thang. Nhung ban hdy nhé rang, bat
ctr su ¢6 ging nao déu mang lai loi ich cho ban va khach hang. Hay ludn suy
nghi vé khach hang. Sau nay, khi ban da dat dugc mot tim cao méi, ban s& chi

can 1am viéc nhe nhang hon ban dau rét nhiéu.

3. Lam quen véi ap luc doanh sb. Cong ty s& giao cho ban mét han ngach
doanh s6, cho nén ban can phai c6 mot ki niang sale tot, néu khdng nghé nghiép
cua ban s& giéng nhu ban dang di trén ddy. Vi thé, hdy tap k¥ ning sale ngay tir
bay gio.
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4. Hay hoc cach thuyét phuc. Viéc quan trong nhat caa mot nhan vién moi
gidi chung khoén 1a phai chimg minh dwgc minh va khién cho khach hang tin
tuong. Ho can tim mot nguoi that su tot va dang tin dé giao nhirng dong tién
md héi nudc mat cua minh. Vi thé khach hang s& hoi ban rat nhiéu cau hoi -
chua ké dén 1a ban ban dau chi 1a mot ngudoi la d6i vai ho. Ban hay 1a mot
ngudi ho dang tim kiém va tim cach thé hién diéu d6 - diéu nay ciing can phai

c6 mot su kién tri va day mat.

5. K§ ning giao tiép hi¢u qua. Key: ban hdy hoc nhiéu tir ngir chuyén mén
ma khach hang ban chua hiéu duogc. Tuy nhién, viéc cia ban khéng phai 1a noi
nhitng tir ngit chuyén moén khach hang khéng biét ma la chi cho ho cach hiéu
no- dé ho maé rong thém kién thic cia minh. Mot nhan vién méi gidi ching

khoan thanh cong khdng thé thiéu di k¥ ning giao tiép.

6. Tré thanh mdt nha moi giéi dc 1ap. Hién nay, & Viét Nam, néu mudn tro
thanh mot nha mai gigi doc 1ap thi cach duy nhat Ia ban mé mot céng ty ching
khoan. Néu ban c6 thé diéu hanh ca mot cong ty va c6 danh sach khéach hang

I6n thi ban c6 thé xem xét budc nay.



