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Quan tri kinh doanh 14 tir chi chung cta rat nhiéu nhitng céng viéc ciia nguoi lam
quan 1y, giam ddc. Dé quan trj thanh cong, truée hét nha quan 1y phai quan trj dugc
ban than, sau d6 méi dén nhan vién, cong viéc, dinh hudng, thuc thi, phat trién va
180 14i doanh nghiép qua kho khan thir thach. Sau day 1a tip hop nhiing quyén sach
quan tri kinh doanh dugc danh gia cao nhat, tap hop nhiing thong tin, kién thirc, k¥
nang ma mot nha quén tri can phai biét.



Tur tét dén vi dai — Jim Collins

Jim Collins cung nhém nghién ctru da miét mai nghién ctru nhitng cong ty co6 budc
nhay vot va bén viing dé rut ra nhimg két luan sat suon, nhimg yéu t6 can kip dé dua
cong ty tir tot dén vi dai. D6 13 nhitng yéu t6 kha niang lanh dao, con ngudi, vin hoa,
ky luat, cong nghé... Nhimng yéu to ndy duoc nhom nghién ciru xem xét ti mi va
kiém chimg cu thé qua 11 cong ty nhay vot 1én vi dai. Mdi két luan ctia nhém nghién
ctru déu hitu ich, vuot thoi gian, ¥ nghia vo ciing to 1én dbi voi moi 1anh dao va quan
1y & moi loai hinh cong ty (tir cong ty co nén tang va xuat phat tot dén nhitng cong
ty méi khai nghiép), va moi linh vuc nganh nghé. Pay 14 cudn sach hay quan tri kinh
doanh nén doc dbi véi bat ky 1anh dao hay quan 1y nao!



7 Thoéi quen hiéu qua — Stephen R. Covey
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7 Thoi quen Hi€u qua da ra doi hon 25 nam, duogc biét dén 1a cudn sach quan tri
kinh doanh ban chay nhat moi thoi dai v6i hon 30 triéu ban ban ra trén toan thé gidi
va dugc dich sang 40 ngdn ngir. Stephen Covey di danh ca cudc doi minh dé nghién
ctru vé tinh hiéu qua cua con ngudi, dé di tim cau tra 11 cho ba cau hoi 16n lao, d6
1a: “Vi sao con ngudi ta trd nén it hiéu qua?”, “Piéu gi lam cho con ngudi ta tré nén
hiéu qua cao?” va “Piéu gi tao nén hi¢u qua bén ving?”, va 7 Habits” chinh Ia su
duc két sy nghiép nghién ctru ca doi ctia ong cho ba ciu hoi mang tinh “mudn doi”
do.



Strc manh cua vi giam déc mot phut — Kenneth H. Blanchard
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Hon 20 nim qua, hang triéu giam ddc trong danh sach 500 cong ty hang dau cua tap
chi Fortune ciing nhu cac doanh nghiép vira va nho trén khap thé gisi da va dang
ung dung thanh cong nhitng bi quyét trong “The One Minute Manager” — Vi Gidm
dbc Mot phut, va két qua 1a da 1am ting nang suat su hai long trong cong viéc va su
thanh dat ciia moi ngudi. Pay thuc su 1a cudn cam nang vo cung hitu ich cho cong
viéc va ca cudc song.



Ai 1ay miéng pho mat cua t6i — Spencer Johnson

#1 BESTSELLER

Spenoerjohnson, M.D.
Foreword by Ken Blanchard Ph.D,
Coauthors of The One Minute Manager
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Pay 1a mot cau chuyén gian di chira dung nhimg triét Iy sau sic vé cach vuot qua
nhitng kho khin va thay doi trong cudc sdng. Cau chuyén ké vé hai cha chudt va hai
con ngudi ti hon cing chung song trong mdt mé cung rong 16n ludn tat bat di tim
nhiing miéng phé mat dé nudi sdng minh va dé cam thay hanh phiic. Hai cht chudt
Panh Hoi va Nhanh Nhen chi c6 bo ndo don gian ctia loai ggm nhdm, nhung chung
lai c6 ban ning rat nhanh nhay va séac sao. Trong khi d¢6, Cham Chap va va U Li la
nhimg con ngudi ti hon voi kha ning tu duy va tri thong minh vén c6 ciia loai nguoi
dé tim ra nhimg loai pho mat dic biét. Cho dén mot ngay kia, ca bdn nhan vat phai
ddi miat véi su thay ddi, mot bién cd khung khiép: Do 1a toan bod sd pho mat trong
kho ciia ho da bién mat. Va mdi nhan vat c6 nhiing phan tng khac nhau ity theo tinh
cach riéng ctia mdi nguoi.



Xay dung dé truong ton — Jim Collins
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Cuén sach duoc trinh bay véi hang tram vi du cu thé, sinh dong, sép xép trong mot
khudén mau 1o rang, nhét quan cua cac khai niém thuc té, tao diéu kién dé dang ap
dung cho cac nha quan tri va nha kinh doanh & moi cap do khac nhau. Py khong
phai la cudn sach viét vé cac nha 13anh dao c6 tdm nhin xa trong rong, co strc thu hut
16n. Ciing khong phai 1a cudn sach viét vé cac san pham, cac khai niém san pham
hay nhiing thau hiéu vé thi truong mang tinh chét c6 tim nhin xa. Cubn sach quan
tri kinh doanh ndy cting khong trinh bay vé cac hoai bdo cua mdt doanh nghiép. Ma
day chinh 1a cuon sach viét vé cai gi d6 quan trong, truong ton hon nhiéu — nhimng
cong ty hang dau cé tam nhin xa, hoai bdo 16n.



Diém bung phat — Malcolm Gladwell
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Malcolm Gladwell dd kham pha va khai mé cho chiing ta nhimg hiéu biét sau sic vé
hién tuong “diém bung phat”, no s& 1am thay doi hoan toan nhén thtic cia tat ca moi
nguoi trén khap thé gidi vé viée tiéu thu cac san pham va pho bién cac y tuong. Diém
bung phat 1a mot khoanh khéc ky a0, khi mot ¥ tuong, mot xu thé, hay mot hanh vi
xd hoi vuot qua ngudng nhét dinh — bung phat va lan ra nhu ngon ltra hoang da.
Gidng nhu chi mot ngudi bi 6m cling c6 thé 1am khéi phat ca dich cim, mdt muc
tiéu nho bé nhung chinh xac hoan toan ciing c6 thé tré thanh nguyén nhan thic day
mot xu hudng thoi trang, nhan rong viée ti€u thu cia san phém, hay lam ha ty 1€
pham toi...



Dic nhan tam — Dale Carnegie
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Dac nhan tim — Pugc long nguoi, 1a cudn sach dua ra cac 101 khuyén vé cach thuce
cu xu, ing xu va giao ti€p voi moi nguoi dé dat du’oc the‘mh cong trong cudc song.
Gan 80 nam ké tu khi ra doi, Pac Nhan Tam 13 cudn sach gbi dau glLrO’ng ctia nhiéu

thé hé luén mudn hoan thién chinh minh dé vuon téi mot cudc sdng tot dep va thanh
cong.



Dén than — Sheryl Sandberg
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Sheryl Sandberg hién la giam dbc hoat dong ctia facebook, 1a nhan vat dimg thir hai
sau tong giam doc va ngudi sang lap facebook. Co duge xem 1a mot phu nit quyén
luc ¢ thung liing Silicon. Co6 tirng gitr chirc vu 16n tai Google, tai by Tai chinh
M§.Thong qua quyén sach ndy, Sheryl Sandberg chia sé cudc doi minh, nhimng vuon
1én cung voi thanh cong, dé qua d6 nham kéu goi va truyén cam hang cho phu nir.
Theo d6, phu nit hiy dam dan than, dam ngdi vao ban dé cung tranh luan, trao ddi
va theo dudi udc mo cua cudc doi minh. Ciing qua quyén sach nay, Sandberg ciing
mudn chia sé suy nghi ctia minh vé vai trd cua phu nit va qua trinh binh dang gidi
dé moi tﬁng 16p trong xa hoi, dac biét 1a nam gidi, cung chia sé dé hudng té1 mot xa
hoi binh dang hon.



Bit diu vai cau hoi tai sao — Simon Sinek
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Bit ddu véi cau hoi tai sao cho thiy cac nha lanh dao véi kha niang truyén cam himg
xuét sic déu co tu duy, hanh dong va tng xt khac biét v4i nhitng gi ma déng dao
moi ngudi thuong lam. T v sd nhiing cau chuyén “nguoi that, viéc that”,
quyén sach hay quan tri kinh doanh nidy mé ra cho ban mét tam nhin méi vé con
duong tré thanh nha lanh dao biét cach truyén cam himg cho ngudi khac.



Dong luc cheo lai hanh vi — Daniel H. Pink
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Duya trén nhitng nghién ctru vé dong luc thac day con ngudi duoc thuc hién trong
bdn thap ky qua, Pink da chi ra nhitng khéac biét giita Iy thuyét v6i thuc té — ciing
nhu tac dong cuia chung ta ti cudc song ctia chiing ta. Ong di chimg minh rang, mac
du da 1am mua lam gié sudt thé ky XX, phuong phép cii rich Cii ca 1ot va cay giy
khong con phu hop dé thuc diy moi ngudi vuot qua nhiing thir thach trong thoi dai
ngay nay. Trong Pong luc chéo 14i hanh vi, ong néu ra ba yéu t6 tao ra dong luc thyc
su do6 l1a: Ty cha; Thanh thao; Ly tudng.



Vuong qudc sang tao — Ed Catmull
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Vuong qubc sang tao 1a cudn séch hay quan tri kinh doanh danh cho bat ky vi quan
1y, 1anh dao nao dang mudn dan dit nhan vién cia minh 1én mot tim cao méi, 1a
cubn cam nang cho bat ky ai dang nd lyc tim kiém yéu té sang tao, doc ddo, va hon
hét 1 hanh trinh chua bao gid duoc ké vao trung tAm dau nio cta Pixar Animation
— céc budi hop, hoi thao, cac ké hoach méi va cac budi hop cua Braintrust. Hon tat
ca, day 1a cudn sach vé cach xay dung mot nén vin hoa sang tao, va nhu nha dong
sang l1ap va chu tich ctia Pixar — Ed Catmull viét “Ia su dién giai nhitng ¥ tuong ma
t6i tin 1a da thiic day nhimg nang luc tuyét voi nhat cta ching toi bimg nd”.



Strc manh cua théi quen — Charles Duhigg
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Chia khoa quan trong nhat dé mo canh cira thanh cong chinh 1a su két hop nhuan
nhuyén nhitng thoéi quen t6t voi nhau. Cau hoi dit ra 1 1am thé nao dé phan biét thoi
quen t6t va thoi quen xau? Thoi quen c6 nam trong tam kiém soét cua chiing ta hay
khong? Vi ba phan kha day din, “Strc manh cua thoi quen” cho ban cai nhin toan
dién khong chi vé théi quen ca nhén, ctia to chirc ma con 1a cua toan x3 hoi, cling
v6i 101 khuyén dé van dung cac thoi quen d6. Mudn thay d6i thoi quen, ban phai pha
v& nhitng viéc lam tuy hing hang ngay — cau “than chi” nay chi dudng cho ban t6i
thanh cong. Strc manh cua théi quen s€ 1am ban say mé bdi nhiing ¥ tudng thu vi,
nhing nghién ctru 4n tugng, nhimg phén tich thong minh va nhiing 15i khuyén thiét
thie. Nhitng doc gia dua cudn sach nay vao danh sach bestseller ctia Thoi bao New
York suét 40 tuan da kiém ching diéu do.



Tao 1ap mo hinh kinh doanh — Alexander Osterwalder
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Qua cudn sach ban s& biét dugc cach thiét ké va thuc hién c6 hé thong mé hinh kinh
doanh mang tinh dot phd — hoac phan tich va tai tao mot mo hinh cil. Hiéu rd hon vé
khach hang, cac kénh phan phbi, ddi tac, dong doanh thu, chi phi va gia tri c6t 15i
ctia minh. Tao 14p mo hinh kinh doanh 14 cudn so tay danh cho nhiing doanh nhan
c¢6 khao khét thay d6i, khao khat vion 1én, manh mé thay dbi thong 18 véi nhiing k¥

thuat sang tao thiét thuc dang dugc cac nha tu van kinh doanh va céc cong ty hang
dau thé gidi str dung.



Khong dén mot — Peter Thiel

Bi mat 16n nhat cua thoi dai chung ta 14 van con nhimg linh vuc va phat minh méi
can chung ta kham pha va tao ra. Trong Khong Dén Mot, doanh nhan va nha dau tu
huyén thoai Peter Thiel chi cho chung ta biét cach tim ra nhiing cach thirc doc dao
dé tao ra nhimg thtr méi nay. Mot Bill Gates cua tuong lai s& khong viét nén hé diéu
hanh may tinh nhu Microsoft. Mot Larry Page hodc Sergey Brin ké tiép s& khong
tao ra cd may tim kiém nhu Google. Va tat nhién, mot Mark Zuckerberg tiép theo s&
khong tao ra mang xa hdi nhu Facebook. Néu ban bét chude ho, ban s& chéng hoc
duoc gi tir ho ca. Khong Pén Mot dua ra mot cai nhin lac quan veé tuong lai cua su
tién bo va tu duy méi mé vé doi méi: bat dau tir viée hoc cach dat ra nhiing cau hoi
dua ban dén nhimng noi khong ngd ti dé tim va tao ra gia tri cho thé gidi.



Khéi nghiép tinh gon — Eric Ries

Cot 16i ctia “Khai nghiép tinh gon” 1a mot mo hinh dé khai nghiép thanh cong. Boi
vi khéi nghiép khong giéng véi thanh 1ap va diéu hanh mot cong ty theo dang truyén
thong, nén né can dén mot moé hinh quan tri riéng. M6 hinh nay duoc miéu ta ti mi
cung rat nhiéu “case study — tinh hudng thuc t&” duoc dua ra, phan tich. Nho d6, ban
doc s& nidm duoc phuong thirc dé tu 1éo 14i cude khoi nghi¢p ctia minh tién dén thanh
cong. Kh(yi nghiép tinh gon chtra dung rét nhiéu kién thuc va 1y luan quan trong,
thiét yéu d6i voi tat ca doanh nhan — tir Van deé quan tri, xdy dung san pham, nghlen
ctru khach hang, dén sau hon nira 1a cac van dé vé chién 1u:0’c tang trudng, san xuat,
xay dung van hoa, quan 1y con nguoi. Pay that su 1a quyén sach hay quan tri kinh
doanh ma bat ky nha quan 1y nao ciing nén doc.



