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1.1. Khai niém

w Phan loai quyét dinh |




- Quyét dinh

- Quyét dinh quan tri
+ Khai niém
+ Nha quan tri va quyét dinh quan tri

- Ly thuyét quyét dinh



- Phan theo tam quan trong cua quyét dinh

- Phan theo thgai gian

- Phan theo thgai gian va tinh chat cua quyét dinh
- Phan theo chu thé ra quyét dinh

- Phan theo cap cua nha quan tri

- Phan theo doi tuong quyét dinh

- Phan theo hinh thi'c ban hanh

- Phan theo cach thic tac dong



- Quyét dinh tot va quyét dinh khong tot

- Quyét dinh hang ngay, quyét dinh thich nghi
va quyét dinh doi mdi

- Quyét dinh da dudc xay dung chuong trinh va
quyét dinh phi chuong trinh héa

- Quyét dinh trong diéu kién chac chan, quyét dinh
trong dieu kién co rui ro va quyeét dinh trong

diéu kién khdéng chac chan



E Quy trinh ra quyeét dinh |



2.1. Khai niém

2.2. Cac can ci& dé ra quyét dinh
- Muc tiéu cua to chirc
- Thuc trang cac ngudn luc cua tdé chirc
- Dieu kién cua moi truong

- Do dai thai gian



2.3. Quy trinh ra quyét dinh

- Budc 1 : Xac dinh van dé ra quyét dinh

- Budc 2 : Lua chon tiéu chuan danh gia phuong an
- Budc 3 : Tim kiém cac phudng an

- BuGc 4 : Panh gia cac phuong an

- Budc 5 : Lua chon phucong an va ra quyét dinh
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m Cac phuong phap dinh tinh |
m Cac phuong phap dinh Iu'qngl



Phuong phap doc doan

Phuong phap két luan cuoi cung
Phuong phap nhom

Phuong phap co van

Phuong phap quyét dinh da so
Phuong phap dong thuan



iNH HUONG

QUYET DINH
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Xac suéat




- Phuong phap Maximin

I\/Iaxl\/llna

- Phudong phap M|n|max
MinMax a;
I j



- Phudong phap Maximax

MaxMax a;;

- Phudng phap cuc dai gia tri hién thuc (Hurwicz)
h = _ '
= a X Mjaxaij +(1 a)x Mj|n aij
Maoh.
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- Phudng phap cuc dai ky vong

EMV (X,) =P xa, +P,xa, +...+ P x4,

Max EMV (X, )



- Phuong phap gia tri trung binh

P =P, =

n

_1
n
M_aX (all +d, +- j




- Phudong phap so do cay

+ Khai niém
(1). NGt quyeét dinh
(2). Nat bién co



+ Trinh tu xay dung

(1). Liéet ke cac phuong an (quyét dinh) va

(2).
(3).
(4).

(5).

cac tinh huong (cac bién co)

Vé cay quyét dinh

Tinh xac suat cua cac tinh huong

Tinh gia tri thu nhap cho mo6i mot quyét
dinh vé@i nhirng tinh huong khac nhau
Tinh EMV cho méi nat bién ¢, lua chon

Max EMV cho cac nat quyét dinh tu phai sang trai



Vi du lua chongg

dinh —

NHU CAU THAP NHU CAU CAO
Tinh hudéng

o Canh tranh Canh tranh Canh tranh Canh tranh
Quyet dinh tang (Y1) giam (Y2) tang (Y3) giam (Y4)
Gilr nguyén sp cii (X1) -20 15 10 35
Khac biét héa sp (X2) -10 20 5 40
San xuat sp méi (X3) 5 -15 15 50

Xac suat (P) 0,2 0,1 0,5 0,2




- Theo tiéu chuan Maximin

Max Min = -10
Doanh nghiép quyét dinh khac biét héa san pham
- Theo tiéu chuan Minimax
Min Max = 50

Doanh nghiép quyét dinh khac biét héa san pham



- Theo tiéu chuan Maximax

Max Max = 50
Doanh nghiép quyét dinh san xuat san pham mdi
- Theo tiéu chuan cuc dai gia tri hién thuc
a=0,7, Max h = 30,5

Doanh nghiép quyét dinh san xuat san pham mdi



- Theo tiéu chuan cuc dai ky vong

Max EMV = 17
Doanh nghiép quyét dinh san xuat san pham mdi
- Theo tiéu chuan gia tri trung binh
Max GTTB = 55/4
Doanh nghiép quyét dinh khac biét héa san pham

hodc san xuat san pham méi






