Ly thuyét vé bién phién dich

Qua nhiéu thé ky, nhirng ca nhan khong cing ngdn ngir va vian hoa da c6 thé hiéu nhau,
trao d6i cua cai va ¥ tudng cho nhau nhd vao nhirng ngudi trung gian c6 kha ning sir dung
hon mot thir tiéng : d6 13 nhimg nguoi 1am cong tac bién dich (dich viét) va phién dich
(dich néi). Bién dich va phién dich vién d3 va dang c6 vai trd quan trong hang dau trong
nhiéu linh vuc, tir triét hoc, ton gido, chinh tri, van hoa dén kinh té, thuong mai. Trong
nhiéu tién trinh chién tranh va hoa binh, trong su phét trién ctia cic ngdn ngit, trong viéc
pho bién tri thirc lodi nguoi v.v...déu thdy c6 bong dang ctia ngudi lam cong viée bién dich,

phién dich.

Vai tro ctia bién-phién dich vién 1a dam bao su truyén tai thong tin gitra cac ca nhan. Trong
bdi canh mang Internet phat trién vuot bac va qua trinh toan cau hod ngay cang sau rong
nhu hién nay, bién-phién dich vién hon bao gio hét dang dimg trén tuyén dau cua thé giéi
truyén thong. Chinh vi 1& 46, ngudi budce vao nghé dich can hiéu chirc nang truyén tai thong
tin cia minh c6 ¥ nghia 16n lao nhu thé nao. Ngudi dich phai chiu trach nhiém voi tac gia
cling nhu véi nguoi tiép nhan thong tin ; vi 18 d6 nguoi dich phai truyén tai mot cach day
du nhét c6 thé nhiing thong tin minh nhan duoc tir ngdn ngir gdc sang ngdn ngit cia ngudi
tiép nhan thong tin (ngdn ngir dich). D¢ lam tron nhiém vu nay, nguoi dich phai thuc su

lam chu hai ngén ngtt lién quan.

Viéc str dung thanh thao hai ngdn ngir 12 diéu kién can, nhung chwa du. Ngay tir nam 1540,
mot dich gia ndi tiéng nguoi Phap 1a Etienne Dolet da timg viét : “ Nguoi dich phai thuc
su thau hiéu ¥ va cach biéu dat y cua tac gia. Co nhu vdy, ban dich méi khong bi tdi nghia.
Ngudi dich con phai sir dung mot cach hoan hao nhimg ngon ngit minh sir dung ”. Gan 4
thé ky sau, nha van va dich gia André Ride khang dinh : “ Mubn dich t6t thi phai thanh

thao ngoai ngir, nhung s€ con tot hon néu nguoi dich gidi chinh ngdn nglr me dé ctia minh.



Gidi ¢ day khong chi 1a doc tot, viét tot, ma con phai thau hiéu timg ngd ngach va nhiing

nguon luc ngadm cua ngon ngtr ay...Dich thuc sy 1a mot nghé .

Vi bién — phién dich thuc su 1a mot nghé, cho nén ngudi lam cong tac bién — phién dich
thuc sy phai nhuan nhuyén cac k¥ ning ctia nghé. Nguoi gioi ngoai ngit chua chic da c6
thé 1a mot phién dich t6t néu ngudi d6 khong duge dio tao va rén luyén cac ki nang phién

dich.

Ly thuyét bién dich

Bién dich 13 ciu nbi giita ngudi viét va ngudi doc trong mot ngdn ngit khac. Vai tro cua
bién dich 12 trinh bay chinh xé4c, bang thir ngdn ngir ma minh thyc sy lam chu, nhirng thong

tin ma minh di nam bat dugce day di tir mot ngdn ngir khac ma minh st dung tot.

D¢ lam tot vai tro cau ndi ctia minh, bién dich vién phai c6 kha nang hiéu dung nhiing di¢u
tac gia viét va chuyén tai nhitng diéu do cho nguoi tiép nhan. Noi cach khéc, bién dich vién

hai “ biét doc ” bang ngdn ngir goc va ““ biét viét ” bang ngdén ngr dich. Bé “ biét doc ”
p :
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va “ biét viét ” thi co ba diéu kién tién quyét 1a : thanh thao ngdn ngit , c6 nén tang kién
thirc chung rong 16n va kién thirc chuyén nganh co ban, nam viing k¥ nang soan thdo van

ban.

1. Yéu cau vé ngon ngir

Khong ai co thé trd thanh bién dich vién néu khong sir dung thanh thao hai ngén ngit. St
dung “ thanh thao ” ¢ ddy duoc hiéu 1a stir dung nhu tiéng me dé. Khong nhitng vdy, bién
dich vién con phai hiéu biét tudng tan sy khac biét giira hai ngon ngir (tiéng me dé va tiéng
nudc ngoai) trén tit ca cac mit : tir vung, ngit phap, cu tric cau, cach hanh van v.v...boi
néu khong thi ban dich s& c6 nguy co trd thanh mot ban vin bang ngdn ngir dich nhung

cau trac theo ngon ngir goc.

Vé tir vung: khac v6i mot ngudi hoc ngoai ngit thong thudong dé phuc vu muc dich giao
tiép ctia ban than, bién dich vién can c6 von tir vung chuan xac, phong phu va da dang. O
gdc d6 ndy, chiing ta c6 thé so sanh tir vung véi mot chiéc bom va bién dich vién nhu nguoi
tho sira xe. Ngudi tho stra xe duong nhién khong thé thiéu chiéc bom, nhung khac véi
ngudi st dung thong thudng mua chiéc bom dé dung khi can, ngudi tho sira xe phai thau
hiéu va lam chil hoan toan chiéc bom — cong cu kiém song — ctia minh : dic tinh k¥ thuat
ctia nd ra sao ? co ché van hanh ctia né nhu thé nao ? né phu hop véi nhitng loai xe nio

v.v...?

Vé ngir phap: ngir phap 1a mon hoc co ban nhat, chiém nhiéu thoi lugng nhat dbi véi bat
ky ngudi hoc ngoai ngit ndo. Mot ngudi khong thé duoc coi 1a gidi ngoai ngit khi sir dung
sai ngir phap. D6i v6i hoc vién bién phién dich thi thanh thao ngit phap cua ca hai ngon
ngir duoc coi 1a tién dé tat yéu (khong ai di hoc nghé bién dich, phién dich khi chua thanh

thao cac ngdn ngit 1ié€n quan).



Vé vin phong: trong qua trinh hanh nghé, bién dich vién sé& phai dich cac tai liéu ctia nhiéu
tac gia, thudc nhiéu linh vuc khac nhau va danh cho nhiéu déi tuong khac nhau. Tinh da
dang ay doi hoi bién dich vién phai ¥ thirc duoc su can thiét va c6 kha ning sir dung nhiéu
van phong khac nhau. Cach viét mot vin ban lut chang han, s& khong thé giéng véi cach
viét cia mot tac phém van chuong. Cung mot tai liéu khoa hoc vé bién doi khi hau nhung
viét cho ngudi nong dan chic chan phai c6 van phong khéc so voi khi viét cho nha chuyén

mon.

2. Vai tro ciia kién thirc chung trong bién dich

Nhu ching ta da dé cap trong phan trén, yéu cau dau tién doi vdi mot bién dich vién chuyén
nghiép 1a phai thuc sy lam chd nhitng ngdn ngtr 1am viéc ciia minh vé mat tr vung, nglt

phap va van phong.

Nhung ngon ngir khong don thuan 1a tir vung va ngit phap. Vé ban chat, ngon ngir 1a mot

phuong tién biéu dat cac tu tudng, suy nghi, gid tri vin hoa, kién thuc... cia mot cong


http://www.translation-vietnam.com/wp-content/uploads/2015/10/Kien-thuc-chung.jpg

déng nguoi. Do vay, bién dich vién sé khong thé hiéu duoc tron ven vin ban dich néu
khong c6 kién thire sau rong vé lich sir cia ngon ngit, vé vin hod, dat nudc va con nguoi
str dung ngdn ngir d6. Ai c6 thé hiéu day du y nghia ctia ciu “Nam nay anh 4y khong co
Tét” néu khong biét Tét 1a gi va Tét quan trong nhu thé nao déi véi mot ngudi Viet? Va

néu khong hiéu day du, 1am sao c6 thé dich dung?

Bén canh d6, cac linh vuc chuyén mén cua tai liéu dich rat da dang. Trong cliing mot ngay,
bién dich vién c6 thé phai dich mot tai lidu vé triét hoc, mot tai liéu vé tai chinh, mot tai
lidu vé xay dung. Néu khong c6 mot nén tang kién thire ti thiéu vé chuyén nganh lién
quan, bién dich vién chéc chin s& gip v6 van kho khin dé hiéu van ban ciing nhu dé chuyén

tai sang mot ngon ngir khac.

Noi tom lai, dé hanh nghé mot cach thyc su chuyén nghiép, bién dich vién can khong ngung

trau doi dé cé dugc nén tang kién thire chung rong 16n va kién thirc chuyén nganh can thiét.

3. K§¥ ning doc hiéu

Dé c6 thé dich dung, dich chinh xac mot van ban, ngudi bién dich can phai hiéu duoc
nhiing gi minh sé& dich hay noi cach khac 1a phai hiéu va nam dugc ndi dung cia vian ban
can dich. Chi khi da hiéu va 1am chi dugc ndi dung ctia vian ban can dich thi méi co thé
tranh roi vao tinh trang dich tur, dich céu, tp trung vao dich nghia ctia van ban va truyén

tai thong di€p cua tac gia téi nguoi doc.



D¢ co6 thé hiéu dugc van ban can dich thi nguoi bién dich can phai tra ctru céac loai tir dién

phu hop tiy theo chuyén nganh cua lich vuc minh dich (phap 1y, thuong mai, y té, xay
dung...) va tim doc cac tai liéu lién quan dén cha dé dich dé c6 thé hiéu va nim duoc
nhirng khai niém co ban trong linh vuc d6. Ngay ca trong qua trinh tim kiém thong tin, tra
ctru tir dién va tai lidu lién quan, nguoi bién dich ciing can phai hiéu ding nhitng gi minh
doc duoc, néu khong qua trinh tra ciru va tim hiéu thong tin s& khong hiéu qua va khong
phuc vu dugc cong viée bién dich van ban/ tai li¢u sau d6. Nhu vay, trong moi truong hop,
ngudi bién dich can phai c6 k¥ nang doc vin ban/tai lidu dé c6 thé hiéu dugc van ban/tai

lidu @6 trude khi bat tay vao dich.

Dé co6 thé hiéu rd mot van ban, trong qua trinh doc van ban, nguoi doc can phai khéo 1éo

chu y dén mot s6 diém sau:

Nam bt dugc nhitng yéu té chira dung ¥ nghia ndi bat, suy ngim vé céc tir ngit, gid tri cua

cac tir khoa, ban chat cia cac dir liéu tham chiéu ma tac gia st dung. ..
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Tung budc xac 1ap lién két vé y, su thong nhat vé lo-gic cua vin ban. Trong qué trinh doc,
ngudi doc can timg budc xay dung duoc mot so dd/cau tric 16-gic dya trén mach y cia van
ban hodc d6i khi dya trén chinh kién thirc chung san c6 cua ngudi doc. Cau tric nay sé
tirng bude duge didu chinh, thay doi khi nguoi doc tiép nhan thém nhitng thdng tin trong
qua trinh doc va cho dén khi vin ban tré nén rd nghia mot cach hoan chinh.

Nam bat y d6 cua tac gia. Nhin chung, tac gia khi viét mot vin ban thi lubn mong mudn
tiép can dwoc voi doc gia, truyén dat téi doc gia thong diép cua minh bang cam xc (tho,
truyén), bang kién thuc (tai liéu nghién ctu, thdng tin) hay bang thai do (tai liéu quang
cao).

T6m tit tirng doan ctia vian ban va tom tat dugc ndi dung bao trim toan bd van ban.

Phan tich van ban: trudc tién la phan tich tur ngir, sau do 1a phan tich cau, phan tich doan
va cudi cung 1a xem lai tong thé toan bo van ban.

Sir dung ngudn tu liéu tham khao dé kiém chirng lai mot s6 doan con chua chic chan hiéu
ding.

4. Ky niang soan thiao ban dich

Pé thuc hién t6t vai tro cau ndi ctia minh, bién dich vién can c6 kha nang tiép nhan thong
tin that tot. Khong ai c¢6 thé dich dugc vin ban néu khong hiéu van ban d6. Nhung nhiém
vu ctia bién dich vién khong chi 14 tiép nhan thong tin ma quan trong hon con 1a truyén dat

lai thong tin da tiép nhan. N6i cach khéc, bién dich vién can phai biét soan thao van ban.



Trong thuc té, biét soan thao, c6 nghia 13 biét chon tir ding, biét viét cac cau dung ngir

phap va c6 nghia, biét viét cac doan vin ban dép ung nhiing tiéu chi vé tinh théng nhat va
su lién két Y, biét tap hop cac doan van ban thanh mot téng thé hoan chinh mach lac va

truyen tai day du ndi dung ctua van ban goc.

Vin ban dich chi tdn tai khi ¢6 vin ban géc. Cho nén van ban dich phai phu thugc vao van
ban gdc. Nhung mirc dd phu thudc dén dau ? bién dich vién co phai tuan tha theo tat ca cac
khia canh ciia vin ban gdc hay khong ? bién dich vién dugc phép “ tu do sang tac ” & muc

d6 nao ? d6 1a nhitng van dé ma nguoi bién dich giéi phai nam viing cau tra 10i.
5. Ly thuyét phién dich ndi tiép
Phién dich noi tiép 1a phuong thirc dich noi pho bién nhat trong d6 ngudi noi ngat bai noi

cua minh thanh tirng doan, mo6i doan bao gdbm mdt hodc nhi€u cau, dé phién dich chuyén

nglr sau moi doan.



Phuong thirc dich nbi tiép dugc ap dung trong rat nhiéu tinh huéng giao tiép nhu hoi dam,

tiép xuc, dam phan..., dit biét 1a khi s6 lugng nguoi tham dy khong 16n. Uu diém cua

phuong thirc nay 1a ddm bao dugc & mic cao tinh chinh xac va day du vé ndi dung can

truyen tai dén nguoi nghe, boi vi phién dich c6 thoi gian dé phan tich va can nhac cac cau
dich cua minh. Nhuoc diém cua phuong thire nay 1a mat nhi€u thoi gian hon so v mdt s6

phuong thirc phién dich khac.

Mic du dich ndi tiép thudng duoc nhin nhan 1a kém phire tap hon so véi dich song song
(dich ca-bin), nhung dich ndi tiép thuc sy doi hoi rat nhiéu k¥ ning & phién dich va dit ra
nhirng thach thirc khong nho. Nguoi 1am phién dich ndi tiép khong nhitng phai c6 kha ning
ghi nh¢ tot ma con phai lam cha mot loat k¥ ning : nghe, ghi nhd, ghi chép, phan tich tong
hop, trinh bay trudc cong ching.

O cac Truong dao tao bién phién dich ciia Chau Au, phuong thirc dich ndi tiép thuong
duoc giang day va thuc hanh trong thoi gian 1 nam va dugce coi 1a phuong thire hanh nghé

co ban nhat can phai lam chu.



6. K¥ nang ghi chép

Néu nhu viéc rén luyén k¥ niang nhé duoc xem 1a bude dau tién, co ban giup phién dich
hinh thanh théi quen nghe dong thoi xir 1y thong tin mot cach thong minh dé c6 thé truyén
tai duoc thong diép cua dién gia, viéc rén luyén ky niang ghi chép s& gitp phién dich chuyén

tai dugc day du hon, tron ven hon ndi dung ctuia dién gia.

K¥ ning ghi chép cua phién dich s& phat huy duoc t6i da tc dung trong cac cude hop lam
viéc ¢ tinh chat k¥ thuat, nhidu thong tin chuyén mén, nhiéu s6 lidu doi hoi phién dich

phai truyén tai dugc day du va chinh xac noi dung trao doi.

Vay ban chit ctia cong viéc ghi dich 1a gi? P6 khong phai 1a viéc chép lai nguyén van moi
ciu tir dién gia noi ra. PO ciing khong gidng nhu viée cac sinh vién ghi lai bai giang trong
cac gio day 1y thuyét tai truong dai hoc voi muc dich sau d6 khi c6 thoi gian, ho ¢6 thé
nghién ctru lai bai giang trén 16p. D6 cang khong phai 13 viéc ghi chép bién ban dé viét bao

cdo sau cudc hop.

Ghi dich chi co6 chirc ning hd trg, giup phién dich nhé va tai hién lai ngay tai chd nhitng

ndi dung ma phién dich di nghe dugc, nam dugc.



Vay phién dich cn ghi nhirng gi

Y: Y 1a ndi dung cbt 18i cuia bai néi. Do vay, ghi chép ctia phién dich can gitip luu giit va
thé hién dugc ndi dung cdt 18i bai noi cta dién gia thong qua mot loat cac ky hiéu, biu
tugng, tir khoa, hinh vé&.... Nhitng ky hiéu nay sé& gitp phién dich nhé duoc ¥ tac gia mudn

truyen tai va dién dat lai theo cach ctia minh.

Pé dam bao su thong nhat va 16-gic ciia cac ¥, phién dich can phai ghi duoc céc tir ban
18 (lién tir chi quan hé nhan qua, ddi 1ap, song song, thoi gian...).

S6 liéu: SO lidu can chinh xac tuyét ddi vi trong da phan trudng hop, d6 1a nhitng con s6
biét nodi gitup cing cd, chimg minh 1ap luan hay quan diém cua dién gia.

Ciac thuit ngir: néu nhu ddi v6i cac ¥, phién dich ¢ thé ding mudn van cach dé dién dat
ma van truyén tai duoc ndi dung ¢t 151, voi céac thuat ngtr, tr tuong ing chi c6 mot. Do
d6, phién dich can ghi lai cac tir k¥ thuat dé tim tir twong g trong ngdn ngir dich.

Tir dwoe dién gia nhic lai nhiéu 1dn hodc nhian manh trong bai néi: vi nhitng tir nhu
vay thuong thé hién mot chu dé xuyén sudt ma dién gia mudn thu hat sy chi y cia ngudi

nghe.



Dung lwgng ghi nhw thé nao 1a phit hop va hiéu qua?

Xuat phat tir muc dich cta viéc ghi dich 13 giup phién dich tai hién tri nhd va truyén tai tai

chd y cua dién gia3, phién dich nén ghi chép that ngén gon, chon loc.

Ghi nhw thé nao?

Trude khi thyc hanh k¥ ning ghi dich, phién dich can tuy xdy dung cho minh hé thdng céc
chir viét tat, ky hiéu, biéu tuong, hinh vé... cia riéng minh. Dudi day 1a mot s6 phuong

phéap thuong dugc st dung trong ghi dich:

Ghi tit (khong nhat thiét phai viét toan bo tir, tuyét ddi khong ghi ca cau).

Str dung cac gach dau dong, ky hiéu dé phan biét y chinh, y phu, dan chimg, vi du.
Ghi cau dau tién va cudi cing cta 1 ¥.

Ghi theo cot doc (chia trang gidy 1am 2) dé thuan tién cho viéc doc ghi chép khi dich.
Ghi bang ngdn ngit dich.

7. Ky nang nghe

Nghe 14 mot trong nhitng hoat dong quan trong nhat cia phién dich, boi vi chat lugng cia

bai dich phu thudc hoan toan vao chét luong cua viéc nghe.
Trong thuc tién giao tiép c6 nhiéu cach nghe khac nhau, trong d6 c6 thé ké dén :
Nghe chon lgc y 14 cach nghe pho bién nhat : nguoi nghe chi luu giit lai trong tri nhé nhiing

¥ quan trong nhat ciia ngudi n6i chir khong can n6 lyc nhé tat ca nhirng cau, nhitng tir nghe

thdy (vi du nhu sinh vién nghe thay gido giang bai).



Nghe va tranh luan : nguoi nghe danh gid nhirng ndi dung ma minh nghe dugc, hinh thanh
quan diém d6i voi nhitng ndi dung d6 va chi luu giit lai trong tri nhé nhitng ndi dung ma
anh ta co y dinh néu ra dé bay to y kién dong ¥ hodc phan doi.

Nghe dé hoc hoiic dé thwéng thire ngdn ngir : ngudi nghe dé y timg tir, ting cdu cla
ngudi noi, suy nghi vé cach sir dung chiing, danh gia cach thirc st dung chung. Nguoi di
hoc ngoai ngit, hodc nguoi nghe hat, nghe tho thuong 1a nghe theo cach nay.

Cach nghe cia nguwoi phién dich khong thudc vao cac dang trén ma duoc thuc hién theo

cach dic biét. Ngudi phién dich hoan toan khong can nhan danh minh dé can thiép vao

cudc giao tiép bdi nhiém vu cua phién dich 1a hiéu va

nam bat diing thong diép ma ngudi néi mudn truyén tai dé truyén dat lai cho nguoi khac.
Vi vay, ngudi phién dich can phai hoc dé biét rang anh ta cAn phai tip trung vao nhing yéu
t6 nao trong chudi cau tir ciia ngudi nodi. Tap trung khong phai 14 clr nhin tran va nin thd
ling nghe, ma 13 biét bo qua nhitng yéu t6 khong c6 gia tri thong tin. Luu ¥ dén chét giong
clia nguoi néi hodc quan tam dén cach sir dung cau chir clia nguoi néi chang han, s& lam

cho ngudi phién dich mat tip trung va di sai muc dich. Khi nghe, phién dich can biét phan
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biét ro gitra y nghia cua 101 no61 voi tr nglr dung dé chuyén tai y nghia do, va phai rén luyén

de chi tap trung vao y nghia cua 101 noi.

Dé c6 thé nghe, hiéu va ndm bat duoc ndi dung ciia ngudi nodi thi ngoai yéu cau vé mit
phuong phép nhu trén, phién dich con phai c6 kién thirc va von liéng hiéu biét vé chu dé
ctia cude giao tiép. Kién thirc va hiéu biét cang phong phu thi cang d& nim bit duoc noi
dung va viéc nghe cang tré nén dé dang. Chinh vi 1& d6 cho nén mét s6 Hiép hoi phién dich
(vi du nhu & Phép) khuyén cdo cac thanh vién cia minh phai ludn luén trau ddi kién thirc
chung va ludn danh thoi gian thich dang dé tim hiéu k§ vé chu dé cua cudc giao tiép trude
khi dich cho cudc giao tiép d6. S& khong thé coi 1a chuyén nghiép néu phién dich dén lam
viéc cho mot cude hoi dam ma khong tim hiéu trude vé chu dé va cac noi dung co thé s&

duoc dé cap tai hoi dam do.

Trong tic nghiép, phién dich can chii dong tao cho minh nhiing diéu kién nghe tt nhat.
Phién dich can dam bao cu ly giira ban than minh va nguoi ndi & mic gan nhat (vi du khi
di dich cho lanh dao, phién dich phai chu dong dé ng6i canh hoac di sat 1anh dao), khong
ngan ngai yéu cau nhitng nguoi xung quanh giir yén lang, dé nghi ngudi néi noi to hon néu
can thiét. Khi dich cabin, phién dich bao gio ciing phai c6 mit tdi thiéu 15 phit trudc khi
hoi thao dién ra dé kiém tra thiét bi xem cac diéu kién nghe da duoc dam bao tdt hay chura.
Mot khi nhitng diéu kién khach quan da dugc dam bao, thi phién dich cang d& dé tap trung

lang nghe noi dung phat biéu ctia ngudi noi.

8. K¥ nang ghi nh¢

Mot trong nhiing k¥ ning co ban nhét cia phién dich 1a k¥ ning ghi nhé. Thong thuong,
khi dich ndi tiép, ngudi noi thuong dimg lai sau mot vai cAu dé phién dich chuyén ngit.
Tuy nhién trong rat nhidu truong hop, ngudi néi cé thé néi lién mot mach trong khoang
thoi gian vai ba phut méi ding lai. Néu phién dich khong ghi nhé duogce thi sé roi vao tinh

trang « khong co gi dé dich ».



C6 ¥ kién cho rang kha niang ghi nhé 1a mot nang khiéu thién bam va bat ky phién dich
giodi nao cling phai 1a ngudi c6 nang khiéu nay. Tuy nhién, trong thuc té, k§ ning ghi nhé

hoan toan c6 thé x4y dung dugc thong qua rén luyén va phai duoc thudng xuyén trau doi.

Qua trinh ghi nhé trong phién dich 1a moét qua trinh chi dong. Phién dich khong can va
khong dugc tap trung vao viéc nhd tir, nhd cau (nguoi ta ndi cau gi thi nhd cau do) béi vi

cdt 18i ctia hoat dong phién dich 1a chuyén y chi

Khoéng phai 1 chuyén cai vé ngdn ngit cua ¥. Phién dich can phai tap trung ling nghe, vira
nghe vira phan tich dé rat ra « y mudn néi » ciia tac gia dé ghi nhd. Trong qua trinh nay,
phién dich phai van dung nhiing hiéu biét cia minh dé don nhan thong tin mot cach chu
dong nham thiét 1ap mot « dan y » sat véi ndi dung cua ngudi ndi. Nhu viy, cai dugc ghi

nhé 1a mot dan y chir khong phai 1a mgt chudi céc tir va cau.

Nguyén tac « ghi nhd ndi dung » néu trén chi c6 mdt vai truong hgp ngoai 1€, trong do ti€u
biéu la truong hop nguoi nodi chi ndi dé ma ndéi chir khong 6 ndi dung, khong nham chuyén

tai bat ky thong tin ndo. D6i véi truong hop nay, phién dich bat budc phai dich bam tir, va



phai chu dong dé nguoi nodi khong noi qua dai (vi néu khong phién dich s& khong thé nhé
duoc). Phién dich 6 thé yéu cau ngudi ndi ding lai dé dich, hodc chi dong 1én tiéng dich

(nhu mot 101 nhac khéo ngudi néi can dung lai).

Mot truong hop khac ma trong d6 phién dich bat budc phai nhé tir, d6 1a khi nguoi noéi
trich dan 10i ctia nguoi khac (vi du trich mot cau vin hay mot cau tho) hodc noéi véi mot
ham ¥ nao d6. Cach noi c6 ham ¥ thuong xay ra trong ddi thoai ngoai giao va cong viéc

hét strc t& nhi cta ngudi dich 1a cling phai trinh bay mét cach ¢6 ham ¥.

9. K¥ nang phén tich
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K¥ ning phan tich 1a hét strc can thiét ddi v6i ca phién dich 1an bién dich. Phién dich cang
c6 kha niang phan tich thi cang ghi nhé tot va cang chuyén ngir duge mot cach troi chay va

dé hiéu.

Phién dich can biét phan tich nhitng noi dung ma minh tiép nhan tir tic gia trén co so tra

101 duoc cac cau hoi sau :
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Tac gia mudn noi gi ? mudn chuyén tai didu gi dén nguoi nghe ? Pé tra 10i duoc cau hoi
nay, phién dich phai hiéu 3 tac gia 1a ai, dbi twong hudng toi cua tac gia 1a ai, va phai dat
ciu noi trong ngit canh cua nd. Cling mot cdu ndi c6 thé co nhirg ¥ nghia khac nhau tuy
thudc vao quan hé giira tac gia va d6i twong tiép nhan cling nhu ngir canh. Mot vi du thuong
duoc trich dan 1a cau noi cta vo véi chéng c6 tat hat thude : « Anh a, anh Nam b thube 14
roi ddy ». Cau noi nay khong han c6 myc dich truyén tai thong tin vé viéc anh Nam bo
thudc 14, ma 1a dé chuyén dén ngudi chong mot thong diép 1a « anh ciing phai nhu anh

Nam di ».

Chu d& chung, 16-gich chung ctia toan b bai noi cua tac gia 1a gi ? Phién dich vira nghe
vira phai biét « lap dat » ting cau néi cua tac gia vao 16 — gich chung. Diéu dé cho phép
phién dich canh giac v4i nhitng cau néi khong an nhap vai 16-gich chung — tir 46 chu dong
kiém tra lai xem minh nghe da dung chua hodc tac gia c6 nham 1an khong. Néu tac gia
dang no6i vé bién doi khi hau ma phién dich co lac lai nghe thdy mot vai cdu vé chin nudi
gia suc, thi phién dich phai phén tich xem c6 méi lién hé gi giita cau noi d6 v6i chu dé hay
khong. Néu khong hé ¢ su lién hé nao, thi chi co thé 1a tac g1 nod1 nham hodc phién dich
nghe khong rd. Trong truong hop nay, phién dich phai khong ngan ngai hoi lai ngudi noi
chtr tuyét nhién khong nén ngay ngd chuyén ngit mot cach « chung thiy » ndi dung thong

tin ma minh di nghe thay.

Céc ndi dung ma tac gia trinh bay di duoc sip xép theo dung trat tu 16-gich hay chua ? C6
can thiét phai sap xép lai trat ty khi dich hay khong ? Vi du : tac gia bat dau bang mot vai
vi du dé trén co s d6 dua ra mot nhan dinh, nhung sau khi dua ra nhan dinh roi lai bd sung
thém mot vai vi du nita. Trong truong hop nay, phién dich hoan toan c6 quyén tai co cau
lai trat tu cua bai noi b%lng cich dua ra nhan dinh trudce r6i néu toan bod cac vi du sau, hodc

nguoc lai.

Tac gia co « néi thira » khdng ? Thuc té c¢6 nhiéu dién gia néi dén dau suy nghi dén do, cht

khong xéac 1ap dan ¥ trude khi noi. Két qua 1a ho c6 thé lap di lap lai cing mét y, hodc ndi



ra nhitng ndi dung khong n nhap véi két cau y chung. Trong nhing truong hop nay, phién
dich phai biét bién tap lai ndi dung, bo bdt nhitng ¥ tring 1ap hodc y thira, boi néu cr dich
mot cach chung thity nhitng diéu dién gia noi thi c¢6 thé s& lam cho bai dich rdi ram, kho

hiéu.

Nhu vy, qua trinh nghe ctia phién dich 1a mot qua trinh doi hoi s chu dong rit cao. Phién
dich phai c6 nén tang kién thirc sdu rong méi c6 kha nang phan tich, ddnh gia noi dung,

got tia n01 dung do dé chuyén tai dén nguoi nghe mot cach chinh xac y d6 cia ngudi noi.

10. K¥ nédng trinh bay

Trong giai doan trinh bay ndi dung can chuyén tai ra ngon ngit dén, phién dich can phai
lam chu dugc kha nang noi trude cong ching, kha nang xuir 1y linh hoat tuy thugc vao hoan

canh cu thé.

Kha ning néi trude cong chiing : phién dich phai 1a dién gia thir hai. Sau khi nghe va
nim rd ndi dung cta nguoi néi, phién dich phai vao vai nguoi d6 va hudéng dén dbi tuong
tiép nhan thong tin dé truyén tai thong tin. Phién dich khong thé dich ma khong nh
in vao ngudi nghe. Phién dich cang khong thé noi lip, noéi qua nho, ndi qua nhanh hay qua
cham. Mot tac phong giao tiép chitng chac, cach truyén dat rd rang va troi chay 1a khong

thé thiéu ddi v6i phién dich.

Trong nhiéu tinh hudng giao tiép (vi du truong hop thuong thao hop dong), thai do cua
phién dich s& c6 anh huong rat 16n dén két qua cua cudc giao tiép. Co nén to thai do ding
nhu thai d§ ctia nguoi no61 hay khong, st dung cau chir ding nhu cau chitr cua ngudi noi

hay khong...1a nhitng diéu ma phién dich can phai can nhic.

Khi niing xir Iy linh hoat ciing 1a mot pham chat quan trong ciia phién dich. Tuy hoan

canh 1am viéc va déi tuong tiép nhan thong tin, phién dich c6 thé dich nguyén ban, dich



kém theo giai nghia dé lam rd ndi ham cia thong tin, dich kém theo lién hé thyc tién dé
ngudi tiép nhan thong tin d& hiéu hodc dich tom tit y. Phién dich c6 thé nghe mét cau

nhung phai dich thanh mot doan, hoac nghe mot doan nhung chi can dich thanh mot cau.

Sy linh hoat con dugc thé hién trong cach phat biéu y. Phién dich da bat dau cau néi thi
phai két thuc cau noi ctia minh chir khong duge phép bé do dé noéi lai. Vi du phién dich
dinh néi « Toi rat vui mimng duge dén tham Ha Noi, tha d6 ngan nam van hién cta Viét
Nam » nhung vi mét Iy do nao d6 lai bt dau bang « Dén tham Ha Noi » thi phai linh hoat
dé tiép tuc dién dat ¥ bang cach néi « Pén tham Ha Noi, thu d6 ngan nim van hién cua
Viét Nam, diéu d6 1am t6i rat vui ming », chtr khéng nén bo giita chirng ciu ndi ciia minh

dé noi lai theo dung dy dinh ban dau.

Khi dién dat y bang ngon ngir dén, phién dich can cd gang trinh bay sao cho bai néi cia
minh ¢6 ciu tric va 18-gich rd rang, mién 13 phan anh chinh xac ndi dung cia tac gia.
Piéu nay doi hoi phién dich phai c6 nd luc phan tich trong qua trinh nghe, 14p ra gian y dé
trinh bay. Phién dich sé khong bi trach ctr khi dich khong dung theo thir ty 101 n6i cua tac
gia, nhung sé bi ché trach néu trinh bay mot cach 1on xon, khong co lién két gilra cac cau

,

vay.

11. Xir Iy khi khong nghe dwgc hodic khong hiéu ré tic gia

V& mit nguyén tic, phién dich chi dugc dich sau khi d4 hiéu rd y cta ngudi néi. Néu khong
nghe dugc hodc nghe dugce nhung khong hiéu, thi phién dich trudc hét phai yéu cau ngudi
no6i nhéc lai hodc giai thich r& cho dén khi nao hiéu rd ¥ ctia ngudi nodi thi méi bat dau dich.

Day 1a mot trong nhitng yéu cau co ban nhat trong dao dtrc nghé nghiép cuia phién dich.

Tuy nhién, trong thyc tién hanh nghé, c¢6 khong it tinh huéng ma vi 1y do khach quan hoic

cht quan phién dich khong nghe thay



hodc khong hiéu nhung lai khong thé nao hoéi lai ngudi ndi. Truong hop dién hinh nhét 1a
khi phién dich trong ca-bin, ngudi noi va phién dich khong thé nao giao tiép twong tac duoc
v6i nhau. Ngoai ra c6 nhitng hoan canh ma viéc hoi lai cta phién dich s& giy tac dong rat
khong tdt dén dién tién cua sy kién : vi du trong mot ti¢c vui, ngudi ndi chu yéu dién ta
tinh cam vui mimg d6i khi 1én dén cao trao ; néu phién dich yéu cau ngudi néi nhic lai,
khong chi s& gay kho khan cho ngudi ndi vi ho chua chic da nhé nhiing didu vira noi, ma

con 1am cho sy kién bi ngit quang va muc dich cia giao tiép khong dat dugc.

Trude nhitng tinh huéng khé khin néu trén di xuat hién mét sé phuwong phap xur 1y mang
tinh kinh nghiém. Chting t6i xin néu dudi ddy mot vai phuong phap dé ban doc tham khao,
v6i luu ¥ rang nhirng bién phap nay chi nén sir dung trong nhirng trudng hop thuc sy khong

con giai phap nao t6t hon.

Phong tac: Phién dich chi nghe duoc hodc chi hiéu duge mot s6 tir hodc mot sd y. Dya vao
d6, két hop véi 16-gich bai néi va ngir canh, phién dich chi dong xdy dung phan dich cua

minh sao cho ndi dung théng tin dua ra khong lac dé. Phuong phap nay chi nén sir dung



trong hoan canh ma vi¢c dich chinh xac ndi dung khong thuc sy quan trong. Vi du truong

hop muc dich cta bai néi chi 13 biéu 16 mot tinh cam hay thé hién su chao mung.

Nhic lai ngi dung gan nhat: Phién dich 14y lai mot hodc nhiéu thong tin ma minh da dich
trude d6 va nhac lai voi ham ¥ 1a mudn nhan manh mét 1an nita. Phuong phap nay kha an
toan va can phai duoc ap dung ddi véi nhitng trudng hop ma viée dich dung nodi dung 1a
can thiét. Puong nhién, sau khi da « nhic lai » mot cach ¢d y nhu vay thi phién dich phai
cb ging tim hiéu ndi dung thong tin ma minh chua nghe thdy dé dén thoi diém phu hop s&

truyén tai lai cho ngudi nghe.

12. Ly thuyét phién dich song song

M6t s6 yéu cau va nguyén tac dich song song

Trong tac pham “La Traduction simultanée, fondements théoriques » ( Dich song song, 1y
thuyét co s — 1981), tac gia Marianne Lederer da nghién ctru va xac dinh duoc 8 thao tac
dugc phién dich thyc hién gén nhu déng tho1, hodc chi it trong thoi gian rat ngén, trong khi

tac nghi¢p, do la:

Nghe

Hiéu ngbn ngit gbc

Ghi nhd ¢6 y thitc — phan tich thong tin (nam bét nhitng thong tin nghe duoc va gan két
chung véi nhitng mién kién thirc nén ma phién dich c6 sin trude d6 dé nhé va hiéu théng
tin can truyén tai)

Dién dat bang ngbn ngit dich ¥ ctia dién gia trén co sé thong tin di ghi nhd ¢d y thirc
(Chuyén y)

Tim nhiing tir, thuat ngir twong duong trong ngdn ngir dich (Chuyén ngi)

Xay dung lién két giita cac y

Y thirc vé béi canh, tinh hudng; y thirc vé dién gia



Pay ciing chinh 12 nhitng thao tic ma phién dich thyc hién khi dich nbi tiép. Diéu khac biét
co ban c6 ching chi 1a vin dé thoi gian dé thuc hién cac thao tac nay. Khi dich nbi tiép,
phién dich c6 thoi gian dé xt 1y cac kho khan gip phai khi thuc hién ting thao tac. Khi
dich song song, ho phai thuc hién tit ca cac thao tac trong khoang thdi gian han ché hon
nhidu. Véi strc ép thoi gian nhu vy, song phién dich cabin van phai dam bao diy du cac
yéu cau nhu khi dich ndi tiép: nhitng hinh anh ma dién gia néu phai duoc ngudi nghe nam
bét va hinh dung mot cach day du, ¥ cua dién gia phai dugc hiéu mot cach chinh xac, lién

két giira cac y phai duoc xac 1ap.

Phén tich dé hiéu ¥ cua dién gia 13 yéu cau khong thé thiéu khi dich cabin. Khi dich cabin,
du khong thé ghi chép, phién dich van can chuyén tai duoc sang ngon ngit dich khong phai
chi 1 tir ngir va thuat ngit tuong dwong ma quan trong hon d6 1a chuyén tai y cua dién gia

da duoc phién dich hiéu chinh xac. Dé gitup qué trinh phan tich thong tin duoc nhanh chong

va hiéu qua, phién dich can chuan bi kién thirc that tot vé chu dé lién quan.

Ngoai ra, dé co thé dam bao thyc hién tot cac thao tac trén, hon ai hét, phién dich

cabin phai c6 kha nang lam chu ngdn ngir rat tot (cad ngdn ngtr me¢ dé cling nhu ngoai ngir
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st dung). S¢ di nhu vay la vi duong nhu diéu kién 1am viéc cua phién dich cabin “khic
nghiét” hon so v&i phién dich ndi tiép. V& mit nghe hiéu, phién dich cabin phai dién dat
gan nhu tirc thoi nhitng gi ma phién dich hiéu, trong khi thoi gian phién dich duoc phép
“chdm” hon dién gia dé suy nghi va phan tich khong bao gid duoc vuot quéa vai gidy; phién
dich ca bin tiép nhan 4m thanh mét cach gian tiép qua hé théng micro, ddy, tai nghe va do
d6 hiéu qua cong viéc ctia phién dich bi anh hudng nhiéu bai chat luong hé théng ky thuat;
phién dich ca bin phai vira néi, vira nghe dién gia do d6 kha ning nghe hiéu ciing bi han
ché phan nao. Vé mit dién dat, yéu cau hang dau dbi v6i phién dich cabin 1a dich dung y
va dién dat sang y. Diéu nay doi hoi phién dich phai lam chi ngdn ngir dich that tot dé co
thé dién dat mot cach tu nhién, troi chay va sang sua, rd rang nhimng gi di nghe duogc, gitp

truyén tai thong diép cua dién gia mot cach hiéu qua nhat t6i ngudi nghe.

Pé dam bao yéu cau dich dung ¥ va sang ¥, phién dich cabin can phai giit dugc khoang
cach can thiét so v6i dién gia. Néu phién dich “deo bam” qué sat dién gia s& d& dang bi sa
da vao viéc dich tir, chuyén ngit don thuan thay vi dich y. Ngoai trir cic con s6, tén riéng. ..
phién dich cabin can phai nghe that cham chi, con lai, tit ca nhitng gi phién dich cabin can
nghe-hiéu- tai hién lai la: thong tin, quan diém, 1ap luan va tu duy cta dién gia ciing nhu

cam xuc cua dién gia.

Tom lai, sau ddy 1a nhitng nguyén tic co ban d6i voi phién dich cabin:

Chu trong dich y;

Chuan bi kién thuc tt vé chu dé dich;

Biét minh dang dich cho ai, trong hoan canh nao;

Giir khoang cach phi hop véi dién gia dé tu duy, phan tich, loc y;
Giir nhip 6n dinh, phat am rd, dién dat sang;

Thé hién duoc cam xdc cua dién gia.

Phuong phap luyén dich song song



That kho dé tim dugc cudn sach giao khoa nao day vé cac phuong phap dich song song.
S& di nhu vay 1a vi dich song song trén co sé nhitng yéu cau va nguyén tic nhu dugc trinh
bay & phan trén 13 tdp hop nhitng ky ndng duge rén luyén va trau doi timg budc qua thoi
gian va thuc t& ma thanh. Phan sau day xin gidi thiéu vé mot s6 phuong phap gitp cac

phién dich ndi tiép tap luyén dé timg budc tiép can va lam chii cac k¥ ning dich song song.

1. Thuc hanh “shadowing”

“Shadowing” 13 bai tap nghe va dong thdi noi theo cac ban tin,

phong chuong trinh phét thanh truyén hinh ciia nguoi ban ngir. Pay 1a bai tap da
nh cho phién dich cabin trong thoi gian dau chuyén tir dich nbi tiép sang dich song song
v6&i muc dich rén luyén tdc d6 noi, sy troi chay, kiém soat ngtr am va nglr di¢u. Tuy nhién,
ban chat ctia “shadowing” 13 thudn tiy nhic lai nhitng gi nghe dugc ma khong cé su tu duy,
phan tich, loc y va chuyén ngir nén hoan toan khac vdi ban chat phién dich song song. Do

d6, bai tap nay chi ap dung han ché trong thoi gian dau phién dich 1am quen véi dich cabin



dé gitip phién dich rén luyén tdc d6 noi, ngit am va ngir diéu chir khong giup phién dich

ren luyén cac k¥ nang can thiét khac cua phién dich cabin.

2. Thue hanh dém nguoc:

Bai tap nay duoc thyc hién nhu sau: phién dich trong cabin sé& dém nguoc 462,461, 460....
bang ngdn ngit A. Huéng din vién & ngoai s& doc mot cau chuyén van bang ngdn ngit A.
Phién dich s& phai nghe dong thoi van dém chinh xac va giir nhip on dinh. Sau d6 khi ra
khoi ca bin, phién dich s& dugc yéu cau ké lai bang ngdn ngit A ndi dung ciu chuyén ma

phién dich di nghe dugc trong luc dém.

Bai tap nay giup phién dich rén luyén thuc hién hai k¥ niang cung mot lac: nghe hiéu va

noi.

Bai tip nay s& dugc ting dan do kho dé tiép tuc rén luyén k¥ niang nghe hiéu va kha ning
tap trung cua phién dich ca bin. Phién dich s& duoc yéu cau dém nguoc bang ngodn ngit A
va huéng dan vién doc cau chuyén bang ngon ngit B. Nhitng con s6 dugc yéu ciu dém
nguoc s& dugc thay d6i thuong xuyén dé tranh cho cong viéc ndy trd nén qua dé dang nhu
hoc thudc 1ong. Nhitng cau chuyén do hudng dan vién ké ciing ting dan tinh phuc tap: tir
cac cAu chuyén don gian dén cac cau chuyén thoi su, cac chu dé vé méi trudng, y té, gido

duc...doi hoi phién dich phai c6 kién thirc lién quan va kha nang tu duy tong hop.

Bai tap ndy s& khong kéo dai qua lau: chi can thuc hién 4-5 1an 1a da dé gitp phién dich
hiéu cong viéc minh can lam: nghe thong tin, phan chia sy chi ¥ hop 1y cho nghe hiéu va

néi, dién dat lai mot cach logic nhitng gi da nghe duoc.



3. Dich tom lwoC

Bai tap nay gitip phién dich tiép can gan hon véi k§ niang dich song song. Huéng dan vién
s& ké mot cau chuyén ty phong tac bang ngdn ngit A, phién dich trong ca bin khéng phai
dich déy du nhung s€ phai déng thot tom lugce cac ndi1 dung, ¥ chinh cia cau chuyén mot
cach lo gic bang ngdn ngit B trong cabin. Bai tip nay ciing gan giéng nhu khi chung ta
dugc yéu cau dich tham (whispering), nghe noi dung bang ngén ngir A va dong thoi tom

lugc lai y chinh bang ngon ngit B.

Bai tap nay gitp rén luyén k¥ nang nghe hiéu, sang loc y va dién dat.

4. Dich truyén cé tich

Nhitng cau truyén co tich c6 ndi dung twong dwong trong ca hai ngdn ngir s& dugc lua chon.
Vi du: cau truyén Co bé quang khin do (tiéng Viét) va cau truyén Le petit chaperon rouge
(tiéng Phap). Bai tap nay giup phién dich rén luyén k¥ ning chuyén ngit song song ma
khong phai tap trung qua vao nghe hiéu, nim bét ¥ vi ddy 1 nhitng cau truyén ma mdi
ngudi gan nhu da thudc 1ong. Bai tap ndy gitp phién dich tp trung vao rén luyén k¥ ning

Chuyén ngit, dién dat ty nhién, tréi chay va c6 cam xuc.

Sau tit ca cac bai tap nay, phién dich gan nhu di nim duogc nhitng yéu cau va k¥ ning co
ban khi dich song song. Ho s& budc vao thuc hanh dich song song va timng budc trau doi,
hoan thi¢n cac k¥ nang nay trong qua trinh tac nghié¢p.

Cong tac chuan bi trude khi tac nghiép
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Mot khi phién dich da thyc hién t6t cac k§ ning phién dich song song, cong tac chuan bi,
dic biét 1a chuan bi vé nodi dung c6 thé xem 13 yéu té quyét dinh sy thanh cong cua timg

budi dich.

Chuan bj tai liéu

Phién dich can c6 hiéu biét nhat dinh vé chu dé, linh vuc minh s& dich. Vé van dé nay,
phién dich can cha dong tim kiém tai liéu bang ca hai ngdn ngir dé tim hiéu vé cac dinh
nghia, khai niém co ban va cac thuat ngir trong linh vuc do. Trong qua trinh doc tai li¢u,
phién dich can xdy dung danh muc céac thuat ngit va dinh nghia chuyén nganh bang hai thir

tiéng.

Ngoai ra, phién dich cling chi dong yéu cau ban t6 chirc cung cap céc tai li¢u hoi nghi dé

nghién curu trudce.
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Tiép xiic truede véi dién gid

Néu phién dich co thé tiép xtic trudc v6i dién gia thi didu nay s& gitp ich rat nhiéu. Phién
dich c6 thé tim hiéu thém vé quan diém cua dién gia, nhirng thong diép chinh dién gia
mudn truyén tai dén ngudi nghe.

Truedc khi vao cabin

Céc hé thong thiét bi dich thuong khong hoan toan gidng nhau. Do d6, phién dich nén danh
thoi gian dén sém trude hoi nghi dé duoc 1am quen va hudng dan sir dung thiét bi, thir hé

thdng micro, tai nghe... dam bao hé thong van hanh tbt.

Thao tac trong cabin

Deo tai nghe

Phién dich c6 thé lya chon cach deo tai nghe phu hop nhit véi minh: hodc 1a deo
ca hai tai nhung mdi tai dé hd mot nira, hodc 1a deo mot bén tai va dé hé mot bén tai. Pidu
cot 161 1a phién dich can nghe 1& dién gia néi, dong thdi nghe dugc giong ndi cua chinh
minh dé co thé kiém soat duoc am lugng giong noi ciing nhu ndi dung dién dat.

Sir dung micro

Trong khi dich, phién dich nén giir khoang cach véi micro tir 20-30 cm mét cach 6n dinh.

Néu phién dich néi st micro qua s€ gay



Nhitng tap am kho chiu cho nguoi nghe.

Phién dich can c6 théi quen chi bat micro khi bat dau dich va tit micro ngay sau khi dich
xong. Néu phién dich quén dé micro & ché do bat thuong xuyén co thé s& dé lot nhitng 101

binh luan ctia minh hodc chuyén phiém vao micro va nguoi nghe s€ nghe thay.

Phéi hop véi dong nghiép trong ca bin

Thong thudng ludn c6 2 phién dich trong cabin. Viéc hai phién dich hé tro 1an nhau trong
qué trinh tic nghiép 1a hét sirc can thiét. Vi du: khi dong nghiép dich, phién dich con lai
nén theo ddi dé ghi lai (mot cach rd rang) nhitng con s hodc tén riéng va dua cho dong
nghiép néu thay dong nghiép gip kho khin. Dbi véi cac phan dich c6 thoi gian dai, néu
nhan thay dong nghiép c6 dau hiéu kém tap trung, phién dich can theo ddi chim chu noi

dung dé hd tro ddng nghiép khi co dau hiéu yéu cau (khong tu dong gianh micro dé dich).



